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Firenze, 28 novembre 2005

Oggetto: presentazione progetto “Agriturismo garantito dal consumatore”

Gentile imprenditore,

è con piacere che le comunichiamo il recente accordo siglato da Terranostra Toscana con Federconsumatori Toscana: un atto non formale, che valorizza le caratteristiche dell’accoglienza agrituristica proposte dalla nostra associazione, caratteristiche apprezzate e condivise dai consumatori.

In un mondo in cui tutti offrono e cercano qualità; in cui la qualità è un concetto sempre più difficile da definire in modo oggettivo; in cui le certificazioni sono diventate solo un pesante fardello burocratico, Terranostra ha pensato che il modo migliore per “garantire” la sua era chiedere l’opinione a chi fruisce del servizio.


E’ nato così il percorso che ha portato l’associazione agrituristica di Coldiretti a sottoscrivere il protocollo di intesa con Federconsumatori: protocollo in base al quale il consumatore accetta di “certificare la qualità” dell’agriturismo che si impegna a rispettare gli impegni riassunti ed elencati nel “patto”.

In virtù di questo accordo, Federconsumatori si impegna a diffondere le guide e il materiale promozionale prodotti dall’associazione attraverso i suoi uffici distribuiti su tutto il territorio nazionale. Non a caso l’iniziativa è pubblicata anche sui portali www.federconsumatoritoscana.it e www.prontoconsumatoretoscana.it.

In allegato, le inviamo copia dell’accordo presentato in anteprima il 14 novembre presso la sede fiorentina di Unioncamere e il 18 novembre presso Agri@tour, il salone aretino dell’agriturismo, con un testimonial di eccezione: Andrea Agresti, showman, attualmente impegnato nel cast de Le Iene (trasmissione televisiva in onda su Italia 1) e inventore di Ufficio reclami, lo sportello tv in difesa del consumatore.

L’accordo, che ha anche una forte valenza promozionale (come dimostra l’interesse riservato all’operazione dai media), è solo una delle iniziative messe in campo da Terranostra Toscana per sostenere, valorizzare e promuovere l'agriturismo toscano.

Un cordiale saluto.

                                                                                                         Il Presidente

                                                                                                         Luca Pavone

Terranostra Toscana
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